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Márcia Paiva SCFV <convivencia.epesmel@murialdo.com.br>

IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES REALIZADAS NO SCFV DURANTE O PERÍODO DE
PANDEMIA 

Formulários Google <forms-receipts-noreply@google.com> 13 de outubro de 2021 18:37
Para: convivencia.epesmel@murialdo.com.br

Agradecemos o preenchimento de IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES 
REALIZADAS NO SCFV DURANTE O PERÍODO DE PANDEMIA 
Veja as respostas enviadas.

IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES 
REALIZADAS NO SCFV DURANTE O 
PERÍODO DE PANDEMIA 
As OSC'S deverão registrar as informações referente ao mês de SETEMBRO /2021. O prazo 
final pra preenchimento e envio é dia 16 de OUTUBRO/2021

E-mail *

convivencia.epesmel@murialdo.com.br

Identificação do Objeto da Parceria Conforme Planos de Trabalhos em vigência:
Original, Complementar COVID-19 e Biossegurança.

Nome da Unidade *

EPESMEL SCFV - SEDE

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfRx2ntVZDwJMQ8ZABEHhvFfBZJRZmkGsSVWYlycZMywhHnCA/viewform?usp=mail_form_link
mailto:convivencia.epesmel@murialdo.com.br
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Selecione a modalidade de atendimento e faixa etária: *

Modalidade I 06 à 13 anos

Modalidade II 14 à 17 anos

✓ Modalidade I 06 à 13 anos e Modalidade II 14 à 17 anos

Selecione a área de atendimento: *

Urbana

Informe o número de metas conveniadas Modalidade I Urbana. Se a resposta for 
NÃO coloque 0: *

175

Informe o número de metas atendidas Modalidade I Urbana durante o mês de 
referência. Se a resposta for NÃO coloque 0: *

175

Informe o número de metas conveniadas Modalidade I Rural. Se a resposta for 
NÃO coloque 0: *

0

Informe o número de metas atendidas Modalidade I Rural durante o mês de 
referência. Se a resposta for NÃO coloque 0: *

0
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Informe o número de metas conveniadas Modalidade II Urbana. Se a resposta for 
NÃO coloque 0: *

365

Informe o número de metas atendidas Modalidade II Urbana durante o mês de 
referência. Se a resposta for NÃO coloque 0: *

393

Informe o número de metas conveniadas Modalidade II Rural. Se a resposta for 
NÃO coloque 0: *

0

Informe o número de metas atendidas Modalidade II Rural durante o mês de 
referência. Se a resposta for NÃO coloque 0: *

0

O serviço está atendendo educando com deficiência, síndromes e ou autismo? 
(com laudo médico) *

sim

Se a resposta for SIM, especificar a deficiência, síndrome e ou autismo. Se a 
resposta for NÃO, colocar 0. *

PCD - Encurtamento na perna - Distúrbio cognitivo - Saúde Mental -

A unidade está fornecendo alimentação para os educandos no mês de referência? 
Se a resposta for SIM selecione o tipo de alimentação. Se a resposta for NÃO 
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selecione NÃO SE APLICA: *

✓ Café da manhã

✓ Almoço

✓ Lanche da tarde

Janta

Não se aplica

Espaço disponível caso queira complementar:

As metas foram cumpridas, considerando os Planos vigentes, para execução do SCFV 
EPESMEL, e o atendimento se deu de forma hibrida, através de acompanhamentos 
presenciais (oficinas, encontros, em grupo e de forma individualizada ou particularizada) e de 
forma remota (atividades e informativos online e kit pedagógico).

Todos os processos e diretrizes foram observados, desde o planejamento, acolhida, execução, 
avaliação e capacitação; e cumprimos a carga horária especificada e garantimos a equipe 
necessária para a execução dos processos, que envolveram usuários, familiares, comunidade 
e a rede de serviço.

Realizamos todos os procedimentos, atendimentos e acompanhamentos indispensáveis para 
assegurar que os objetivos do SCFV fossem alcançados, a partir dos eixos do SCFV, com 
ênfase na convivência e nos direitos dos educandos.

Registramos casos de encaminhamentos e de inserção no Aprendiz; e solicitações de 
desligamentos efetuadas por responsáveis, e após avaliação técnica, foram efetivadas e 
constatado a superação das desproteções.

Foram realizadas matriculas, atendendo demandas dos irmãos dos educandos em 
acompanhamento, principalmente para contribuir para efetivação do plano de atendimento e 
auxiliar no processo de superação das situações de desproteções familiares e para o 
desenvolvimento integral das crianças e adolescentes. Também observamos a Lista de 
Espera, e os casos prioritários encaminhados pela rede socioassistencial.

Para todos os educandos garantimos o Lanche Especial, servido nos períodos matutino e 
vespertino, além do pão de produção da Epesmel, e em alguns casos, também servimos o 
almoço, considerando o planejamento, que visa garantir o servimento de almoço a todos os 
educandos e educandas em outubro de 2021, também registramos casos de familiares que se 
alimentaram na Sede, quando do acompanhamento presencial dos mesmos.

Os casos de PCD em acompanhamento, ainda está em processo de sistematização dos 
técnicos, visto a rotatividade do grupo de técnicos, mas principalmente, em decorrência dos 
novos casos, que ainda não haviam frequentado as atividades presenciais, em função da 
pandemia.

Um desafio são os casos de usuários desligados do SCFV por completaram 18 anos. 

Ações de Proteção da Contaminação
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A unidade forneceu equipamento de proteção individual para a equipe (álcool em 
gel, máscara, etc) durante o mês de referência?

✓ Sim

Não

Espaço disponível caso queira complementar:

Os aspectos previsto no Plano de Biossegurança, em relação a higienização, disponibilização 
de equipamentos de proteção individual, orientações, e os protocolos foram assegurados e 
efetivados em setembro, considerando os casos suspeitos, confirmados e a prevenção e 
cuidados junto ao quadro de colaboradores e educandos em acompanhamento.

Além dos equipamentos, registramos ainda a capacitação e o envio de material de campanha 
de prevenção ao COVID 19 de forma continuada e planejada, contribuindo para evitar a 
propagação da pandemia e imunização através da vacinação entre os usuários, familiares e 
da comunidade, visto o alcance das publicações efetuadas. 

Ações da Segurança de Acolhida

Número de acompanhamento técnico remoto ao educando/família durante o mês 
de referência: *

4007

Se não ocorreu acompanhamento técnico remoto à família/educando justifique o 
motivo: *

O acompanhamento foi efetivado através do kit pedagógico e das atividades online, além dos 
grupos no WhatsApp. 351 intervenções particularizadas e 3656 em grupo. 

Número de acompanhamento técnico familiar presencial durante o mês de 
referência: *

589
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Número de encaminhamentos/agendamentos para preenchimento do Cadastro 
Único durante o mês de referência: *

12

Número de ações de busca ativa durante o mês de referência: *

848

Número de visita domiciliar durante o mês de referência: *

07

Espaço disponível caso queira complementar:

Os técnicos acompanharam a acolhida dos educandos em atendimento presencial, e 
realizaram intervenções especificas, que asseguraram a convivência saudável, regularização 
das pendencias, principalmente quanto aos cartões transporte isento, garantia de uniformes e 
máscaras adequados, mas principalmente, para fortalecer os vínculos, e dar continuidade aos 
atendimentos particularizados e em grupo, colaborando para superação das vulnerabilidades, 
relativas as questões que remetem a violência, pobreza, higiene inadequada, trabalho infantil, 
vínculos familiares fragilizados, uso de substâncias psicoativas, saúde mental e outras 
fragilidades, em decorrência da desigualdade, desinformação, renda insuficiente, 
desempregos.

O atendimento e acompanhamento remoto foi feito de forma sistematizada e continuada, e a 
interação ocorreu de forma objetiva, em decorrência da comunicação assertiva, quanto as 
orientações e informações.

As Buscas Ativas foram intensificadas nos grupos, e ocorreram semanalmente, considerando 
o envio das atividades semanais, mas também foram realizadas de forma particularizada, 
garantindo a participação presencial dos educandos. 

Ações da Segurança de Sobrevivência

A unidade forneceu Kit alimentação com recurso exclusivo do Termo de 
Colaboração no mês de referência? *

Sim
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Se a resposta foi SIM informe o número de famílias que receberam Kit 
alimentação fornecidos exclusivamente com recursos do Termo de Colaboração 
durante o mês de referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0:

192

Se a resposta foi SIM informe a quantidade total de kits de alimentação fornecidos 
exclusivamente com recursos do Termo de Colaboração durante no mês de 
referência. Se a resposta foi NÃO coloque O:

218

A unidade forneceu Kit alimentação exclusivamente com recursos próprios e/ou 
doação durante o mês de referência? *

Sim

Se a resposta foi SIM informe o número de famílias que receberam Kit 
alimentação fornecidos exclusivamente com recursos próprios e/ou doação 
durante o mês de referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0: *

06

Se a resposta foi SIM informe a quantidade total de kits de alimentação fornecidos 
exclusivamente com recursos do próprios e/ou doação durante o mês de 
referência. Se a resposta foi NÃO coloque O: *

06

Selecione os itens fornecidos no Kit alimentação com recursos do Termo de 
Colaboração e/ou próprios/doação. Se NÃO ocorreu fornecimento de Kit 
alimentação selecione NÃO SE APLICA:
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✓ Arroz

✓ Feijão

✓ Macarrão

✓ Óleo

Farinho de trigo

Farinha de mandioca

Fubá

Farofa

✓ Extrato de tomate

✓ Açúcar

✓ Sal

✓ Achocolatado

✓ Leite

Chá mate

Café

Milho em conserva

Milho de pipoca

Sardinha em conserva

Frango

Bolacha

✓ Pão

Não se aplica

Outro:  

A OSC fez adesão ao programa de aquisição de alimentos - PAA? *
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Sim

Se a resposta foi SIM informe a quantidade de Kits do PAA fornecido durante o 
período estabelecido. Se a resposta foi NÃO coloque 0: *

299

Espaço disponível caso queira complementar:

O PAA atendeu as famílias das quatro unidades do SCFV EPESMEL e também do aprendiz.

Além do PAA, também entregamos produtos do Mesa Brasil as 279 famílias cadastradas do 
SCFV.

Na Sede entregamos 201 kits do Mesa Brasil, 284 pães, 299 kits do PAA, 218 Kit Alimentação 
decorrentes de recursos da Parceria, 12 Kit Higiene, além da doação de vestuário, calçados, 
móveis e mascaras.

Foram acolhidas demandas da Comunidade, no total de 50 kits hortaliças, atendidas através 
de produtos doados, inclusive com 06 Kit alimentação.

As entregas aos usuários do SCFV, ocorreram semanalmente, e houve o acompanhamento 
técnico, e registro das ocorrências.

A logística envolveu toda a equipe, considerando os processos de carga, descarga, 
montagem/embalagem, agendamento, acolhida, entrega, registros, lançamentos no IRSAS, 
atendimento particularizado. Contamos com a colaboração dos educadores do ILEM. 
Observamos o Plano de Biossegurança, quanto ao distanciamento, uso e distribuição de 
mascaras, higienização dos espaços e uso de álcool gel, além de banheiros disponíveis para 
lavagem das mãos.

As entregas foram feitas em espaço adequado e atendemos em períodos específicos com 
agendamento, evitando aglomeração.

Registramos o transporte dos produtos para as 03 unidades, que possibilitou o acesso 
descentralizado dos usuários das Unidades.

Todo o processo foi transparente aos usuários, pois o espaço é devidamente sinalizado , 
indicando as parcerias, e nos grupos divulgamos as entregas, ressaltando a origem e os 
produtos recebidos. 

Ações da Segurança de Convivência

A unidade forneceu kit pedagógico impresso aos educandos em atividade remota, 
durante o mês de referência? *

Sim
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Se a resposta foi SIM informe a quantidade total de kit pedagógico impresso, 
fornecido durante o mês de referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0: *

160

Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

Fornecemos o Kit Pedagógico. 

Qual a média percentual de educandos, tem participado das atividades remotas 
ofertadas: *

10% a 20%

21% a 40%

41% a 60%

61% a 80%

81% a 100%

Espaço disponível para avaliação da participação dos educandos nas atividades 
remotas ofertadas, conforme resposta da questão anterior. *

Considerando o atendimento hibrido, muitos educandos não devolveram as atividades online 
ou os kits pedagógicos; inclusive alguns justificaram, pontuando o excesso de atividades e 
compromissos, considerando os retornos presenciais da escola e do SCFV.

Destacamos que, em relação ao acesso as atividades remotas, o percentual de acesso é 
superior a 80%, pois os educandos e familiares acompanham as postagens nos grupos, 
inclusive os informes, as atividades e avisos, interagindo inclusive de forma particularizada 
com os técnicos e gerência do SCFV. Isso em decorrência, da flexibilidade de horários nos 
atendimentos através do WhatsApp, e dos atendimentos nos finais de semana e feriados, 
importante em função que as famílias compartilham o celular, além de terem limitação de 
acesso a internet, e restrições nos horários de trabalho e da escola.

As intervenções efetuadas foram desde a mediação do retorno presencial, alinhamento do 
processo de cartão transporte isento, orientações relativas a atualização do cadastro único, 
dos fluxos do trabalho e do cronograma do SCFV, agendamentos para entrega dos kits, 
justificativas de faltas, medidas de segurança, acompanhamento dos horários dos educandos, 
solicitações de adequações de horários, grupos de irmãos. 
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Qual a média percentual de educandos que devolvem as atividades encaminhadas 
de modo virtual e/ou Kit pedagógico:

10% a 20%

21% a 40%

41% a 60%

61% a 80%

81% a 100%

Espaço disponível para avaliação do retorno das atividades encaminhadas de 
modo virtual e/ou Kit pedagógico pelos educandos, conforme resposta da questão 
anterior. *

O controle da devolução ou da realização das atividades online, como do acesso aos 
informes, tem sido importante, e ocorre de forma sistematizada, realizada por educadores e 
técnicos, e centenas de educandos participaram, em tempo real, mas além do controle da 
devolução, esse processo, também tem garantido o acompanhamento e retorno dos 
educandos com baixa participação, e possibilitado avaliações importantes, quanto as 
atividades planejadas e executadas.

No mês de Setembro, entregamos 160 kits pedagógicos para serem realizados durante o mês, 
e foram devolvidos 117 kits.

Os kits foram recebidos pelos técnicos de referência e encaminhados para o Pedagogo da 
Instituição que faz uma primeira análise, e em seguida os encaminha para os educadores que, 
em momento oportuno, farão a devolutiva aos educandos. 

Informe a quantidade de educandos, que estão sendo atendidos presencialmente 
na unidade do SCFV.  *

306

Informe a frequência dos grupos de educandos em atendimento presencial na 
unidade do SCFV. *

✓ 1 x por semana

2 x por semana

3 x por semana
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4 x por semana

5 x por semana

Outros

Espaço disponível para avaliação da frequência dos grupos de educandos em 
atendimento presencial na unidade do SCFV, conforme resposta anterior. *

O retorno foi gradativo, houve impactos em função dos processos de regularização dos 
cartões transporte isento, pois muitos responsáveis, não renovaram os cartões, não 
atualizaram os horários, endereços, e muitos não fizeram o cartão, mesmo tendo sido 
orientados e efetuados os processos de atualização, e renovação dos cartões nos processos 
de matriculas e rematrículas, visto a suspensão do atendimento presencial do SCFV.

Mas também foi visível, a satisfação e adesão as atividades presenciais, demonstrações de 
vínculos, ressaltaram a importância do SCFV, para o desenvolvimento integral das crianças e 
adolescentes.

Quanto a participação nas atividades foi superior ao esperado. As crianças e adolescentes 
foram atendidas em grupos reduzidos, mas semanalmente um novo integrante se juntava ao 
grupo.

Também surgiram demandas de atendimento diário, e de grupos de irmãos, e adequações por 
causa das atividades de reforço escolar, dos horários dos responsáveis, mas em todos os 
casos foram garantidos os atendimento e ajustes necessários.

Todos tiveram acesso ao SCFV, através das atividades presenciais e ou remotas. 

Espaço disponível caso queira complementar:

Em relação aos 306 educandos que assinaram o Termo de Consentimento e optaram pelas 
atividades presenciais, registramos que 64% (200) compareceram em setembro.

Em relação aos que compareceram:

40% tiveram frequência de 100%;

28% compareceram 75%;

16% vieram 50% e
15% compareceram 25%.


Ações Administrativas e de Gestão

Existem membros da equipe atuando em Teletrabalho durante o mês de referência 
(por suspeita de contaminação da COVID-19, contaminação da COVID-19 ou 
gestante?)): *

Não
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Se a resposta foi SIM informe a quantidade por categoria:

Espaço disponível caso queira complementar:

Registramos casos de atestado, em função das situações de isolamento, dos casos suspeitos 
e ou confirmados da Covid 19.


Indicadores Avaliação Plano Complementar COVID 19

Número de ações no mês voltadas à oportunizar o acesso a informações sobre 
direitos e sobre a participação cidadã, estimulando o desenvolvimento de novas 
sociabilidades:  *

17

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

As atividades desenvolvidas enfatizaram a importância da participação, e os conteúdos foram 
abordados na perspectiva do acesso e da garantia de direitos, com exposição objetivas, mas 
também através do estimulo a reflexão e consciência critica.

Atividades Presenciais:

- O SCFV, linguagens, oficinas, conteúdos temáticos, objetivos e eixos - apresentar para 
conhecer e garantir direitos.

- ODS: 10 - Redução das desigualdades; 8- Trabalho decente e crescimento econômico.

- Lei 11 438/06 que diz sobre lei do incentivo ao esporte onde as empresas que contribuem 
com o esporte.

- Setembro Amarelo - Politica de Saúde.

- Sinalização de Transito.

- Conhecer os espaços da OSC, profissionais, e o direito ao acesso e atendimento.

- Participação - no planejamento das atividades.

- Diversidade Cultural

- Educação e Conhecimento

As atividades do Kit Pedagógico permearam a questão da participação e do direito ao Serviço 
de Convivência e as linguagens trabalhadas no processo de atendimento, assim, as atividades 
garantem o acesso a informação quanto a Política de Assistência Social, e as diferentes 
formas de participação no SCFV. 
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Número de ações mensais realizadas que favoreceram o desenvolvimento de 
atividades intrafamiliares, propiciando trocas de experiências e vivências, 
fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vínculos familiares: *

05

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Atividades presenciais e remotas que estimularam a convivência familiar, inclusive a 
participação para compreensão e realização das atividades.

- Intervenções que remetem aos direitos relativos a segurança alimentar.

- Atividades esportivas com abordagem na perspectiva da convivência saudável e do 
desenvolvimento da capacidade de socialização.

Ofertado atividade de associar a imagem a letra da música correspondente, desenhar o 
instrumento que cada um tem interesse em aprender e colocar uma música de sua preferência 
para dançar com seu responsável.

Atividade: De volta ao serviço de convivência:

Linguagem Teatro. A atividade solicita aos responsáveis que desenvolvam o exercício de 
expressão corporal junto com o educando. Justificativa: Entende-se que a troca entre os 
responsáveis e o educando durante a realização da atividade permite um contato próximo, 
bem como uma relação divertida e sincera entre os educandos e seus familiares.


Número de ações de encaminhamentos em articulação com a rede de serviços 
para atenção das demandas das famílias atendidas/acompanhadas pelo SCFV. *

12

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Avanços expressivos em relação a articulação com a rede, principalmente quanto a 
compreensão do SCFV, do público prioritário, e dos fluxos. Participação nas reuniões da rede 
Leste, com compartilhamento das informações, além dos contatos decorrentes dos 
atendimentos que resultaram em encaminhamentos e alinhamentos.

Ação com à pedagoga do Colégio Estadual Ana Molina Garcia;

Contato para trocar informações e pensar em ações em conjunto para sanar vulnerabilidades.

Ações junto à equipe do CRAS – centro B:

Contato com a psicóloga do CRAS, para discutir possíveis intervenções em caso de educanda 
em situação de desproteção social e emocional;

Realizado contatos com a equipe técnica do CRAS – centro B, no intuito de: traçar estratégias 
para sanar questões relacionadas a vulnerabilidade social da educanda e estudo de caso.

Contato com o Clube das Mães Unidas para possibilitar o alinhamento de demandas 
relacionadas aos cursos de formação profissional.

Foram realizadas articulações com conselho tutelar, escolas, instituição de acolhimento.
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Número de ações voltadas à promoção da permanência da vinculação das 
crianças e adolescentes no sistema educacional, de mediações com a rede de 
Educação para apoio e outros suportes motivacionais e orientações às famílias de 
crianças e adolescentes que, em virtude da pandemia, estiveram e/ou estão 
realizando atividades pedagógicas não presenciais. *

03

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Processos internos de organização dos comprovantes de escolaridade e de matriculas, 
organização do arquivo; intervenções particularizadas, alinhamento dos horários do 
atendimento presencial, auxilio no processo de compreensão de alguns casos em relação a 
situação escolar.

Destacamos os processos metodológicos que estimulam e valorizam a importância do saber e 
do conhecimento, inclusive destacando a educando como direito. Ênfase na importância da 
qualificação para a vida profissional.

A preocupação com a participação das crianças e adolescentes na Escola é constante, em 
todos os contatos que fazemos nos grupos de educandos e familiares. Sempre perguntamos 
como está sua participação na escola e se está conciliando as atividades enviadas pela 
EPESMEL com as enviadas pela escola de ensino regular que frequenta.


Número de ações no mês, inclusive as remotas, que promoveram o atendimento e 
o acompanhamento às crianças, aos adolescentes e às famílias como meio para 
preservar o sentimento de pertença no território em tempos de isolamento social e 
desenvolvimento de competências para a compreensão crítica da realidade social 
e do mundo moderno: *

03

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Sentimento de pertença no território:

As intervenções permearam a comunidade e o território, principalmente sobre como tem sido o 
cotidiano dos educandos

Sensibilizar os educandos para a diversidade cultural presente no nosso país através da 
miscigenação que constitui o povo brasileiro; Respeitar e valorizar as etnias conhecendo suas 
origens e suas trajetórias, diversidade cultural.

Referente às atividades de Direito e Participação, Intergeracional, Mundo do trabalho, 
Território e Intersetorial, quanto aos kits pedagógicos, registramos:
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MOD I

147 educandos tiveram acesso

Total de ocorrência - 588

Referente às atividades de Direito e Participação, Intergeracional, Território e Intersetorial

MOD II

196 educandos tiveram acesso PPMT

144 educandos tiveram acesso FTG

Total de ocorrência - 1700

Números de ações (capacitações, eventos, outros) no mês que garantiram o 
Processo de Formação Continuada para os Trabalhadores do SUAS serviço: 
informe a data, o evento e a carga horária de cada ação/evento, capacitação, 
dentre outros: *



06

Reunião com a gerência para alinhar questões relacionadas aos lançamentos no Irsas, sendo 
estipulado o formato que deve ocorrer às novas ocorrências e as especificidades que deve ser 
observadas durante o trabalho. Também ocorreu orientações relacionadas à necessidade de 
levantamento do público prioritário usuário do serviço.

Data 02/09 - Técnicos - 01h30m

Orientações sobre a confirmação de presença no sistema SISC.

Data 15/09 - Técnicos 01h

Projeto piloto de curso livre. O curso será realizado em parceria com o Clube das Mãe Unidas, 
no intuito de gerar qualificação profissional aos educandos.

Data 29/09 - Técnicos 01h

Capacitação sobre o plataforma de design gráfico (Canva).

24/09/2021 - Educadores 03h

Experiências do Instituto Murialdo contada por Jovens Africanos.

24/09/2021 - Educadores 2h

O Papel do Educador Social

25/09/2021 - Equipe do SCFV completa - 2h
Tema: Inteligência Emocional em época de Pandemia.

30/09/2021 - Equipe técnica - 2h30min


Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Plataforma Canva: Foi realizada uma oficina sobre a plataforma com objetivo de qualificar 
ainda mais as atividades realizadas para as atividades on-line e Kit pedagógico.

Experiências do Instituto Murialdo na África.

O Papel do Educador Social: Aproveitando a comemoração do dia do Educador Social, 
realizamos uma vivência, o Papel do Educador Social e a missão de atender as famílias mais 
vulneráveis.

Reuniões Pedagógicas: As temáticas em sua maioria permearam o planejamento e a 
avaliação do atendimento presencial flexível e do atendimento remoto. Com o início do 
atendimento presencial, muitas rotinas foram alteradas e os cuidados com a implantação do 
Plano de biossegurança foram alvo de muitas conversas. Foram realizados atendimentos 
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individuais com os educadores para avaliar o planejamento das atividades, bem como para 
contribuir no processo de mediação na metodologia utilizada junto ao atendimento das 
crianças e adolescentes.


Número de reuniões para planejamento e avaliação com a equipe durante o 
período estabelecido: *

21

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Foram essenciais para alinhamentos de conceitos, metodologias e processos, quanto a 
atualização do SISC e da identificação do publico prioritário.

Em relação ao IRSAS houve o momento de compartilhamento, analise e avaliação 
considerando as orientações da SMAS.

Reunião de Planejamento foi essencial para planejar a ação de mobilização dos educandos 
para participação nos cursos de informática e de maquiagem.

Avaliação dos processos dos sistemas de informação, estudo de casos, compartilhamento dos 
casos.

Estabelecer e organizar a rotina tem sido essencial para o alcance dos objetivos, 
considerando a diversidade de tarefas e prazos. 

Número de supervisões/orientação com a equipe durante o período estabelecido: *

76

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

As supervisões são realizadas de forma planejadas, agendadas, mas também a partir da 
procura espontânea por orientações da equipe técnica e de educadores. Além dos 
alinhamento dos processos de operacionalização e execução dos serviços. 

Número de atividades no mês que possibilitaram o reconhecimento do trabalho e 
da educação como direitos de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o 
mundo do trabalho e competências específicas básicas. Questão exclusiva para 
unidade que executa a Modalidade II. Caso não executa, coloca 0. *

03 
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Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Nas oficinas realizadas durante esse mês, tivemos um foco especial nas entrevistas de 
trabalho, os educadores prepararam diversas atividades que retrataram simulações de 
entrevistas, orientando sobre as fases da entrevista e estratégias para se manterem 
tranquilos.

As atividades também permearam o desenvolvimento da boa comunicação e da inteligência 
emocional. Para fortalecer o posicionamento do SCFV foi trabalhado o reconhecimento da 
educação e do trabalho como direitos dos cidadãos. Desenvolver conhecimentos sobre o 
mundo do trabalho e competências específicas básicas referentes à comunicação e a 
linguagem formal no espaço de trabalho.

Nas atividades on-line foram apresentadas possibilidades de ampliação da renda e de novos 
conhecimentos nas linguagens da arte educação.

Divulgação de oportunidades e parceria com o Clube de Mães.

Espaço disponível caso queira complementar:

Os processos e a sistematização dos indicadores estão em andamento, considerando o 
atendimento hibrido, e os desafios nos registros das duas modalidades.

Equipe completa e qualificada, vínculos consolidados junto aos usuários e familiares, avanços 
quanto ao atendimento hibrido, com ênfase nas atividades presenciais.
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