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Alexandra Aprendiz Epesmel <gerencia.aprendiz.epesmel@murialdo.com.br>

IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES REALIZADAS NA APRENDIZAGEM DURANTE O
PERÍODO DE PANDEMIA 
1 mensagem

Formulários Google <forms-receipts-noreply@google.com> 12 de julho de 2021 16:09
Para: gerencia.aprendiz.epesmel@murialdo.com.br

Agradecemos o preenchimento de IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES 
REALIZADAS NA APRENDIZAGEM DURANTE O PERÍODO DE 
PANDEMIA 

Veja as respostas enviadas.

IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES 
REALIZADAS NA APRENDIZAGEM 
DURANTE O PERÍODO DE PANDEMIA 
As OSC'S deverão registrar as informações referente ao mês de JUNHO/2021. O prazo final 
para o preenchimento é dia 12 de JULH/2021.

E-mail *

gerencia.aprendiz.epesmel@murialdo.com.br

Identificação do Objeto da Parceria Conforme Plano de Trabalho

Nome da Unidade

Programa de Aprendizagem Profissional 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd9UUimVzUfss8LUPR6ZtoQLO7LHVg7cFJGUIeuSPfl8hB9yg/viewform?usp=mail_form_link
mailto:gerencia.aprendiz.epesmel@murialdo.com.br
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Selecione a área de atendimento: *

Urbana e rural

Informe o número de metas conveniadas área Urbana. Se a resposta for NÃO 

coloque 0: *

500

Informe o número de metas atendidas área Urbana durante o mês de referência. Se 

a resposta for NÃO coloque 0: *

423

Informe o número de metas conveniadas área Rural. Se a resposta for NÃO 

coloque 0: *

50

Informe o número de metas atendidas área Rural durante o mês de referência. Se a 

resposta for NÃO coloque 0: *

28

Foi fornecida alimentação pronta para os aprendizes durante o mês de referência? 

Se a resposta for SIM selecione o tipo de alimentação. Se a resposta for NÃO 

selecione NÃO SE APLICA: *

Café da manhã

Almoço

Lanche da tarde

Janta
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✓ Não se aplica

Espaço disponível caso queira complementar:

Ações de Proteção da Contaminação

A unidade forneceu kit de higiene e limpeza para as famílias dos aprendizes 

durante o mês de referência? *

Não

Se a resposta foi SIM selecione os itens fornecidos. Se foi NÃO selecione NÃO SE 

APLICA:

Papel higiênico

Sabonete

Pasta de dente

Detergente

Sabão em pó

✓ Não se aplica

Outro:  

Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

Não recebemos doações no mês de referencia.

A unidade forneceu equipamento de proteção individual para a equipe (álcool em 

gel, máscara, etc) durante o mês de referência? *
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Sim

Se a resposta foi SIM informe os itens. Se a resposta for NÃO selecione NÃO SE 

APLICA: *

✓ Álcool em gel

Máscara

Viseira facial (face shield)

Não se aplica

Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

Espaço disponível caso queira complementar:

Ações da Segurança de Acolhida

Número de acompanhamento técnico presencial ao aprendiz durante o mês de 

referência: *

195

Número de acompanhamento técnico remoto ao aprendiz durante o mês de 

referência: *

205
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Se não ocorreu acompanhamento técnico presencial ou remoto ao aprendiz 

justifique o motivo:

Número de acompanhamento técnico familiar presencial durante o mês de 

referência: *

111

Número de acompanhamento técnico familiar remoto durante o mês de referência: 

*

181

Se não ocorreu acompanhamento técnico presencial ou remoto à família durante o 

mês de referência justifique o motivo:

Número de encaminhamentos para preenchimento do Cadastro Único durante o 

mês de referência:: *

0

Número de ações de busca ativa durante o mês de referência: *

23

Cite as principais situações que ocasionaram a busca ativa durante o mês de 

referência: *

- Não realização das atividades remotas; 
- Não comparecimento para retirada das atividades impressas; 
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- Faltas injustificadas nas atividades práticas; 
- Solicitação de atendimento por parte da empresa; 
- Identificação de vulnerabilidades.

Número de visita domiciliar durante o mês de referência:: *

0

Espaço disponível caso queira complementar:

Ações da Segurança de Sobrevivência

A unidade forneceu Kit alimentação com recursos exclusivos do Termo de 

Colaboração durante o mês de referência? *

Não

Se a resposta foi SIM informe a quantidade/total de Kit alimentação fornecido 

exclusivamente com recursos do Termo de Colaboração durante o mês de 

referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0:

0

Se a resposta foi SIM informe o número de famílias que receberam o Kit 

alimentação fornecido exclusivamente com recursos do Termo de Colaboração 

durante o mês de referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0:

0

A unidade forneceu Kit alimentação com recursos próprios e/ou doação durante o 

mês de referência:? *
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Sim

Se a resposta foi SIM informe a quantidade/total de Kit alimentação fornecido 

exclusivamente com recursos próprios e/ou doação durante o mês durante o mês 

de referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0:

60

Selecione os itens fornecidos no Kit alimentação com recursos do Termo de 

Colaboração e/ou próprios/doação. Se NÃO ocorreu fornecimento de Kit 

alimentação selecione NÃO SE APLICA: *

✓ Arroz

✓ Feijão

✓ Macarrão

✓ Óleo

Farinho de trigo

Farinha de mandioca

✓ Fubá

✓ Farofa

✓ Extrato de tomate

✓ Açúcar

✓ Sal

✓ Achocolatado

✓ Leite

Chá mate

✓ Café

Milho em conserva
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Milho de pipoca

Sardinha em conserva

Frango

✓ Bolacha

Pão

Não se aplica

Outro:  

Se a unidade NÃO forneceu Kit alimentação, durante o mês de referência, com 

recursos do Termo de Colaboração e/ou próprios/doação justifique o motivo:

A unidade forneceu Kits do Programa Aquisição de Alimentos (PAA) durante o mês 

de referência:? *

Não

Se a resposta foi SIM informe a quantidade total de Kits do PAA fornecido durante 

o mês de referência. Se a resposta foi NÃO coloque 0: *

0

Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

Não recebemos doações no mês de referencia 

Espaço disponível caso queira complementar:

Além dos 60 kits alimentos entregues às famílias com recursos próprios, também foram 
entregues no mês de referencia 51 de doação da PML, registrada a ocorrência no IRSAS, 
como KIT PML. 
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Ações da Segurança de Convivência

Número de ações de articulação com a rede de serviços durante o mês de 

referência: *

0

A equipe realizou contatos com as empresas parceiras durante o mês de 

referência? *

Sim

 Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

Quais os motivos pelos quais a equipe buscou o contato com as empresas 

parceiras?

- Promover a inserção de adolescentes como aprendizes; 
- Orientar quanto ao cumprimento das normas de proteção e melhor interesse do aprendiz; 
- Orientar sobre necessidade de aditivos em contratos de aprendizagem; 
- Realizar tratativas relativas a documentação do Programa e dos aprendizes; 
- Repassar orientações recebidas da Auditoria Fiscal do Ministério da Economia; 
- Realizar intervenções solicitadas pelos aprendizes junto às empresas; 
- Repassar orientações sobre aprendizes gestantes; 
Essas ações são realizadas diariamente, através de contatos telefônicos e também por email.

Informe a quantidade de atividades realizadas por grupo/turma/encontros, com os 

aprendizes durante o mês de referência.  *

158
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Informe os instrumentos utilizados nas atividades realizadas com os aprendizes no 

mês de referência: 

✓ Apresentação de vídeos

✓ Elaboração de quizzes

✓ Aula virtual

✓ Material pedagógico impresso

Outro:  

Se a unidade entregou material pedagógico impresso, durante o mês de referência, 

informe a quantidade. Se NÃO ocorreu entrega coloque 0: *

282

Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

A equipe do Programa de Aprendizagem, realizou contato com ex-aprendizes 

durante o mês de referência:?

Sim

Não

Se a resposta foi NÃO justifique o motivo:

Espaço disponível caso queira complementar:

Observamos inconsistências no IRSAS. Na ocorrência de Kit Pedagógico, lançamos a 
quantidade indicada no relatório e no IRSAS consta somente 44 registros. 
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Ações Administrativas e de Gestão

Existem membros da equipe atuando em Teletrabalho (inclusive teletrabalho 

híbrido): *

Não

Se a resposta foi SIM informe a quantidade por categoria:

O Programa de Aprendizagem atuou em articulação com o CRAS ou o Cadastro 

Único durante o mês de referência? *

Não

Se a resposta foi SIM informe o local de realização. Se a resposta foi NÃO 

selecione NÃO SE APLICA: *

CRAS

Serviço de Aprendizagem Profissional

✓ Não se aplica

Outro:  

A estrutura da unidade foi utilizada para atendimento descentralizado do CRAS ou 

do Cadastro Único durante o mês de referência? *

Não

Se a resposta foi NÃO informe o motivo:
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Não foram realizadas pactuações nesse sentido. A estrutura organizacional encontra-se à 
disposição.

Espaço disponível caso queira complementar:

Indicadores Avaliação Plano Complementar COVID 19

Número de ações no mês com foco no fortalecimento de vínculos familiares, 

comunitários e sociais, promovendo ações de apoio às famílias que visem o 

fortalecimento de sua função protetiva e a prevenção de situações de risco social: *

1122

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Ao longo do mês a equipe buscou estratégias para melhor atender adolescentes e suas 
famílias, através do atendimento presencial e remoto. 
Com recursos próprios e em parceria com o Mesa Brasil realizamos entrega de alimentos e 
hortifrútis. Planejamos atividades que foram realizadas nas aulas teóricas e através de 
material impresso que viabilizaram a interação familiar. Efetuamos contatos telefônicos, busca 
ativa, acompanhamento familiar,realizamos atendimentos presenciais, entre outros. 
Realizamos atividades alusivas ao enfrentamento ao trabalho infantil, com a finalidade de 
conscientizar aprendizes e suas famílias sobre as nuances dessa violação de direitos. 
Realizamos também ao longo do mês atividades denominadas "Caipiras Fest", através das 
quais rememoramos os festejos juninos, realizamos brincadeiras e desafios com aprendizes e 
suas famílias. 
As ações foram realizadas para os aprendizes ativos, bem como para aqueles cujo contrato 
encontra-se encerrado, porém foram identificadas algumas demandas que requisitavam 
intervenções da equipe. 
Consideramos que no conjunto das ações o objetivo foi alcançado.

Número de ações no mês realizadas que favoreceram o desenvolvimento de 

atividades intrafamiliares, propiciando trocas de experiências e vivências, 

fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vínculos familiares: *

02
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Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Através das aulas teóricas e atividades impressas foram trabalhadas com os aprendizes 
temáticas relativas à: A importância da compreensão nas relações pessoais - Compreensão 
de Si e dos Outros. 
- Diferenças individuais dentro das famílias. 
Tais atividades possuem como objetivo principal dialogar com adolescentes e jovens sobre 
conflitos intergeracionais que ocorrem no âmbito familiar com bastante frequência, 
estabelecer com estes canais de comunicação para que estes conflitos possam ser 
compartilhados, dialogados e amadurecidos. Estrategicamente foram propostas algumas 
atividades que demandaram aos aprendizes a necessidade de dialogar com membros de 
suas famílias para fins de concretização da mesma. 
Consideramos que o indicador foi alcançado. 

Número de ações no mês aprimoraram atitudes e habilidades para inserção e 

permanência no mundo do trabalho em tempos de isolamento social, bem como 

que oportunizaram aos adolescentes e jovens o autoconhecimento, despertar de 

suas potencialidades, habilidades e interesses: *

05

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Através das aulas teóricas foram desenvolvidas atividades que versaram sobre o ambiente 
do trabalho, destacamos às seguintes: 
- Autoestima como ferramenta de crescimento profissional; 
- Autoestima e Ambiente do Trabalho; 
- Inteligencia Virtual e a Transformação do Mundo do Trabalho; 
- Programa 5S 
- Motivação, auto controle e poder. 
Essas temáticas são pertinentes com a rotina do dia a dia de trabalho dos adolescentes, as 
questões trabalhadas à partir das mesmas possibilita ampliar a percepção do aprendiz a 
respeito de seu ambiente de trabalho, almeja prevenir e melhorar conflitos interpessoais e 
contribui para a formação socioemocial de adolescentes e jovens. Além de dar subsidio para 
que os aprendizes possam lidar com situações de conflitos, tais atividades contribuem 
também para a identificação que questões que necessitam de intervenção da equipe técnica 
e pedagógica nas relações de trabalho dos aprendizes. 
Consideramos que o objetivo foi alcançado.

Número de ações no mês que oportunizaram o acesso às informações sobre 

direitos e sobre participação cidadã e promoveram a formação política cidadã, 

fortalecendo o protagonismo com vistas à construção da autonomia para o convívio 

social: *
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04

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

- A Comunicação como um direito fundamental; 
- 12 de Junho - Dia Mundial contra o Trabalho Infantil; 
- O que é o Trabalho Infantil e as Piores Formas de Trabalho Infantil; 
- A exploração do Trabalho Infantil no mundo: Contexto Histórico e Práticas Ilegais. 
Ao longo do mês de junho as atividades relativas a esse indicador foram focadas na temática 
da Exploração e Combate ao Trabalho Infantil, pois essa é uma violação de direitos que no 
imaginário de grande parte da população em geral trás benefícios às crianças e aos 
adolescentes. A finalidade das atividades realizadas era desmistificar esse conceito 
equivocado, apresentar as consequências dessa prática para à vida de crianças e 
adolescentes, empoderando-os com informações pertinentes para que os aprendizes 
possam ser agentes multiplicadores de informações corretas, com vistas a erradicar essa 
prática ilegal da sociedade. 

Número de ações no mês que oportunizaram aos adolescentes, jovens e suas 

famílias o autoconhecimento, despertar de suas potencialidades, habilidades e 

interesses, como meio para preservar o sentimento de pertença no território em 

tempos de isolamento social e desenvolvimento de competências para a 

compreensão crítica da realidade social e do mundo moderno, propiciando 

vivências para o alcance de autonomia e protagonismo social: *

04

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

- Redes e Território; 
- Reorganização do atendimento das UBs nos bairros - Saúde Direito Fundamental 
- Dia Mundial do Meio Ambiente - Atitudes Simples e individuais que podem fazer a diferença 
na preservação do planeta; 
- Coleta Seletiva - Cooperativas de Recicladores; 
- Saneamento Básico direito de todos, conhecer para saber. 
Para o alcance desse indicador buscamos trabalhar ao longo do mês temáticas do cotidiano 
da vida dos aprendizes e suas famílias, para que a partir de exemplos concretos os mesmos 
tivessem acesso à informações importantes sobre seus direitos, sobre bem estar coletivo, 
conseguissem lançar um olhar mais crítico sobre o território no qual estão inseridos, tenham 
noção de rede de serviços e de rede que se constitui a partir do apoio mútuo na perspectiva 
de comunidades solidárias. 
Consideramos que o objetivo foi alcançado.
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Número de ações no mês que contribuíram para a permanência dos adolescentes 

e jovens no sistema educacional em tempo de isolamento social, alternativas 

pedagógicas não presenciais e consequente sobrecarga das famílias: *

02

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

- Divulgação do Calendário do ENEM - Mobilização entre os aprendizes para inscrição; 
- Divulgação e incentivo à participação no processo de eleição dos diretores das escolas 
estaduais. 
Consideramos que dentro do atual contexto o objetivo foi alcançado.

Número de ações no mês, que contribuíram para o desenvolvimento integral do 

adolescente e jovem, por meio da articulação com a rede socioassistencial, 

intersetorial e do Sistema de Garantia de Direitos, e acesso a benefícios e serviços 

socioassistenciais, à medida do estabelecido no Plano de Acompanhamento 

Familiar - PAF e no Plano Individual de Atendimento - PIA e respectivas revisões: *

181

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Diariamente foram realizados contatos telefônicos para as famílias dos aprendizes, com a 
finalidade de identificar situações de desproteções e realizar as articulações que se fizerem 
necessárias internamente e também com a rede de serviços. Alguns contatos telefônicos tem 
gerado solicitação de atendimento presencial individual com psicólogo, que estão sendo 
agendados conforme disponibilidade de agenda. 

Número de ações no mês que favoreceram o desenvolvimento de atividades 

intrafamiliares, propiciando trocas de experiências e vivências, fortalecendo o 

respeito, a solidariedade, os vínculos familiares e sua função protetiva: *

04

Faça resumidamente a avaliação das ações: *
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Ao longo do mês de junho, realizamos ações virtuais em alusão aos festejos juninos, 
aprendizes e seus familiares foram envolvidos em brincadeiras e desafios, com a finalidade 
de fortalecer os vínculos institucionais com adolescentes, jovens e suas famílias. 
- Caipira Day - Aprendizes foram desafiados e se vestirem com trajes típicos dos festejos 
juninos, foi promovido um concurso entre os participantes, através das redes sociais; 
- Palpite Certeiro - Milhos foram colocados em um recipiente e aprendizes e familiares fizeram 
palpites sobre a quantidade de milhos dentro do mesmo; 
- Professores encenaram danças típicas e divulgaram nas redes sociais; 
- Quem é o personagem? - Nessa brincadeira um instrutor fantasiou-se com trajes juninos e 
com maquiagem e os aprendizes tentavam adivinhar quem era o instrutor fantasiado. 
Os vencedores dos desafios foram presenteados com um kit de doces juninos para comer 
junto com a família. 
Tendo em vista as limitações impostas pela pandemia, consideramos que o objetivo foi 
alcançado.

Número de ações no mês de monitoramento sistemático da aprendizagem, no que 

couber, com ênfase na qualidade pedagógica, na manutenção do vínculo dos 

adolescentes e jovens, e na efetividade social: *

04

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Semanalmente foram realizadas reuniões com a equipe com a finalidade de avaliar os 
processos e planejar as ações. 
Participantes: Equipe técnica pedagógica 

Número de ações no mês que priorizarm o atendimento a adolescentes e jovens 

encaminhados pelo PAIF, PAEFI e/ou do SCFV Modalidade II, bem como aqueles 

cujo contrato de aprendizagem tenha sofrido descontinuidade e suas famílias, 

contribuindo para o usufruto do usuário aos direitos socioassistenciais e de demais 

políticas: *

99

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

Foram realizados contatos telefônicos e entrega de kits alimentos. 
Através do acompanhamento realizado pela equipe técnica conseguimos ter registro das 
famílias que necessitam de intervenções após o encerramento dos contratos, além disso 
eventualmente somos contatados pelos mesmos solicitando atendimento. Ao longo do mês 
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realizamos também encaminhamento para entrevista de ex. aprendizes. 
Consideramos que o objetivo foi alcançado.

Números de ações (capacitações, eventos, outros) no mês que garantiram o 

Processo de Formação Continuada para os Trabalhadores do SUAS vinculados 

ao acolhimento institucional: informe a data, o evento e a carga horária de cada 

ação/evento, capacitação, dentre outros: *

02

Número de reuniões para planejamento e avaliação com a equipe durante o 

período estabelecido: *

- 08/06 - TEMA: Atuação da Rede Social Murialdo no enfrentamento ao Trabalho Infantil, 
através da formação cidadã e da aprendizagem profissional. 
Palestrantes: Auditores Fiscais do Trabalho do PR e do RS, Procurador do Ministério Público 
do Trabalho. C.H - 02h 
Participantes: Todos do Serviço 
- 29 e 30/06 - Conversas que transformam - Congresso Digital: Educação e leitura são as 
chaves de toda transformação na sociedade. É pensando nisso que pelo segundo ano 
consecutivo promovemos diálogos inspiradores para nos cercamos de esperança, ideias e 
afeto. C.H 08h 
Participantes: Instrutores e Pedagogo 

Número de supervisões/orientação com a equipe durante o período estabelecido: *

04

Faça resumidamente a avaliação das ações: *

As supervisões foram realizadas semanalmente, ou quando necessário, em cojunto e ou 
individual, conforme situações e ou demandas. 

Crie seu próprio formulário do Google.

Denunciar abuso
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