MURIALDO

EPESMEL

ESCOLA PROFISSIONAL E SOCIAL DO MENOR DE LONDRINA

INSTITUTO LEONARDO MURIALDO

Fundado em 1929 - Reg. CNAS 11.160/66

Utilidade Plblica: Federal Decreto n® 60.308/67,

Estadual Lei n°® 7.029/78; Municipal Lei N° 2.779/77
CNPJ: 88.637.780/0011-06

Més/Ano: SETEMBRO/2021

ESTACIONAMENTO ROTATIVO - ZONA AZUL

| - IDENTIFICACAO:

Instituicdo: INSTITUTO LEONARDO MURIALDO

Endereco: Rua Santa Catarina, 142 sala 02

Fone: 3322-5066
CEP: 86010-470

Presidente: Pe. Esvildo V. Pelucchi

Il - DADOS QUANTITATIVOS DO SERVICO:

Numero de vagas disponiveis com

parquimetros

Local

Horario Apoés as 12:00 em

) Integral carga e descarga
Area Central 1748 105
Bandeirantes 416 0
Prefeitura 185 0

1.1 - POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Funcéao Quantidade
Monitor de Transito 55
Supervisor de Tréansito 12
Assistente Administrativo 01
Auxiliar de escritorio 01
Auxiliar administrativo 01
Servigos Gerais 01
Manutencéao 02
Coordenador 01
Movimentac&o no més Quantidade
Admissdes 00
Desligamentos 02
Afastados por doenca 02
Afastados por licenca maternidade 04
Afastados por acidente de trabalho 00
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Participacao da equipe (diretoria/profissionais em eventos/capacitacdes)

Atividade Quantidade
Capacitagéo para monitores 1
Reunido Supervisores 2
Capacitagéo para Supervisores 2
Reunido com a diretoria 1

Il - DO TRABALHO DA FISCALIZACAO MUNICIPAL

CMTU
Numero de chamados solicitando presenca de agente de 460
transito
Numero de chamadas atendidas com a presenca do 64
agente
Numero de veiculos notificados 527
Tempo médio de atendimento pelo agente de transito por 20 minutos
chamada
Tempo médio de espera pela chegada do agente de 120 minutos
transito
Numero de notificacbes pagas 229
Numero de notificacdes enviadas a CMTU para lavrar 279
multa de transito
Numero de notificacdes canceladas 19

IV - DO TRABALHO DA PERMISSIONARIA

Dados do servico

Total de tickets de estacionamento emitidos 48195
Total de tolerancias utilizadas (15 minutos) 83118
Total de irregularidades constatadas e aplicadas 20165
Total de irregularidades pagas 6481
Total de irregularidades canceladas 502
Total de irregularidades néo pagas 13182
Solicitagbes via ouvidoria 22
Aplicativo Estacione Legal

Valor de recargas efetuado no més via Aplicativo (Web) 72072,27
Valor total de recargas efetuado no més 93724,07
Total de novos usuarios cadastrados no més 1969

Total geral de usuarios cadastrados 36368
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Principais Avancos:

e As alteragOes nas formas de pagamento adotadas no inicio de maio trazem
resultados positivos, pois facilitam a utilizacdo dos servi¢co pelos Usuarios;

e O aplicativo Estacione Legal tem mostrado resultados positivos em utilizacéo,
venda de créditos e novos usuarios cadastrados.

e A plataforma de retaguarda possibilita ter todas as informacbes do
estacionamento rotativo disponiveis em tempo real;

e Divulgacédo de todas as acbes por meios de midia nos 6rgaos de imprensa,
propagandas e divulgacdo aos usuarios do sistema;

¢ Divulgacdo nas redes sociais da entidade de todas as acdes realizadas com
0os atendimentos sociais inclusive com o0s valores arrecadados no
estacionamento rotativo.

Principais Dificuldades

e As regibes abaixo relacionadas, mostram inviabilidade em relacdo a
continuidade de administracao das vagas do estacionamento rotativo, devido
a varios fatores, como inadimpléncia, baixa procura de vagas, periodo de
permanéncia maxima de 4 horas, areas mais residenciais do que comerciais
ou com prestadores de servicos;
- Rua Santos (entre Rua Fernando de Noronha e Rua Goias);
- Rua Brasil (entre Rua Goias e Rua Maranh&o);

e O déficit na arrecadacao provocado com a defasagem da tarifa, prejudica os
trabalhos sociais realizados pela entidade, além de causar desequilibrio
econdmico, situacdo que precisa ser revista com a maxima urgéncia;

e Baixo numero de veiculos fiscalizados, causando sensacdo de impunidade,
além de sérios prejuizos ao servico;

e Aumento do custo do servi¢o, considerando aumentos nos custos e despesas
e investimentos feitos na prestacdo do servico.

Prestacdo de contas em anexo e disponivel em www.epesmel.org.br

Londrina, 22 de outubro de 2021.

Esvildo Valentino Pelucchi Wellington Luis Marcati


http://www.epesmel.org.br/

